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Inklusion gennem padagogisk relationsarbejde

Paadagogik er en mellemmenneskelig aktivitet, og kvaliteten af det der foregar i
mellemrummene mellem mennesker er en vigtig inkluderende faktor.

Inklusion handler om at skabe accept, respekt og lige muligheder. Ansvaret, for den
vellykkede inklusion, kan ikke placeres hos den enkelte aktgr. Det handler om at sikre,
at alle bliver aktive deltagere i feellesskabet. Nar denne opgave skal lgftes bliver det
relationelle forhold meget centralt.

Mansterbryderforskningen dokumenterer, at "kvalitative relationer har mere end
noget andet vaeret udslagsgivende for det individuelle mgnsterbrud” (Elsborg, 1999)
Men hvad er kvalitative relationer og hvilke kompetencer skal den professionelle have
for at kunne bidrage aktivt til det individuelle mgnsterbrud? Dette heefte introducerer
de otte samspilstemaer, der er vigtige i udviklingen og forstaelse af relations-
kompetencen.

Haeftet henvender sig til alle de paedagogiske professionelle.
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Hvad er relationskompetence?

Tidligere har vi manglet et faelles fagteknisk sprog for det relationelle forhold.

Men med ICDP programmet (International Child Development Program) skabt af den
norske professor i psykologi Karsten Hundeide (2004) har vi fdet en samspilsmanual
med tre forskellige dialogformer, der er kernekomponenterne i et godt samspil.



De otte samspilstemaer

Den folelsesmaessige dialog (Samspilstema 1-4). Anvendes til at skabe og optimere
den gensidige kontakt mellem barnet/den unge og den professionelle.

Den meningsskabende og leerende dialog (Samspilstema 5-7). Anvendes til at samle
barnets/den unges opmaerksomhed mod noget - uden for relationen.

Den guidende og vejledende dialog (Samspilstema 8). Anvendes til at stotte
barnet/den unge til at gore det mest hensigtsmaessige i den sociale kontekst.

Nar man mestre alle 8 samspilstemaer er man relationskompetent, der defineres
saledes; Relationskompetence er evnen til at etablere, fastholde og udvikle en
folelsesmaessig kontakt, og ud fra denne kontakt at skabe en laerende og vejledende
dialog.

1. Vis positive falelser og glaede for barnet/den unge
2. Se barnets/den unges initiativ - justér dig
3. Inviter barnet/den unge til samtale - lyt og svar
4. Vis venlighed og anerkendelse overfor barnet/den unge
5. Fang barnets/den unges opmarksomhed
6. Fasthold barnets/den unges opmaerksomhed
- vis folelser og entusiasme
7. Forbind barnets/den unges oplevelse - uddyb og forklar
8. Fortael barnet/den unge, hvad det ma og skal. Trin for trin
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Tegning Laura Linder.

Forslag til brug af haeftet

Du kan alene eller i en gruppe gennemlaese haeftet og reflektere over dine egne
og/eller andres relationelle samspilsevner.

Udfyld relationscirklen (s. 14) og maske vil du opdage, at nogle af de bgrn/de unge
du har ansvaret for befinder sig i den relationelle risikozone. Samspilstemaerne kan
give dig en konkret vejledning i, hvad du kan ggre for at forbedre samspillet.

Selviagttagelsesskemaet (s. 15) kan bruges som analysemodel
Af relationelle forhold som opleves som problematiske
Af relationelle forhold som opleves som gode og staerke

Haeftet kan ogsa bruges til
Selvevaluering af konkrete relationelle forhold
Paedagogiske samtaler om relationelle forhold
Supervision og vejledning
Kollegial skygning og feedback



Vis positive folelser og glaede for barnet/den unge

Det er vigtigt for mennesker, at blive madt positivt af andre. Smilet bekraefter, at du
er falelsesmaessig tilgaengelig. Smilet signalerer, at du er positivt stemt og tilgeaenge-
lig for kontakt. Positive emotioner udvider og abner din mentale kapacitet - s det er
nemmere for dig at vaere naervaerende i samspillet.

Det er selvfglgelig ikke muligt at vaere lige smilende alle dage og pa alle tidspunkter
af dagen, men generelt er det vigtigt at du far signaleret abenhed overfor barnenes/de
unges kontaktmaessige initiativer. Nogle af bagrnene/de unge kan have sveert ved at
tage kontakt til dig, men hvis du smiler, stotter du deres kontaktforsag. Det er saerligt
vigtigt i kontaktetableringsfasen, at den anden oplever, at du bekraefter hans spaede
kontaktmaessige initiativer.

Nogle bgrn/unge er generte og usikre, ndr de skal tage kontakten til dig. Disse barn
ma du veere seaerlig opmaeerksomme pa, da de er meget sensitive overfor dine signaler
om "tilgeengelighed”.

Nogle bgrn/unge er meget langsomme. Det er vigtigt at, at du ogsa giver den lang-
somme person tid.

Selvvurdering
A. | hvor hgj grad viser du positive falelser overfor barnet/den unge. (saet kryds)

B. Giv eksempler pa, hvordan du viser positive falelser i praksis.

C. Hvordan tror du, at et barn/en ung, der bliver madt med negative folelser eller
ligegyldighed fra personalet oplever sin dag i institutionen/skolen?

D. Forsgg at beskrive dine evner til at vise positive folelser.

E. Hvordan tror du, at dine kollegaer vil beskrive dine evner til at vise positive
folelser?

F. Er der nogen bgrn/unge, du har lettere ved at veere imgdekommende
overfor end andre?



Se barnets/den unges kontaktmaessige initiativer
- justér dig

Identitet og selvveerd udvikles i samspil med andre mennesker. Vi bliver til og formet i
samspillet med andre. Vi udvikler og vedligeholder vores selvvaerd gennem hele livet,
blandt andet ved at omgivelserne reagerer positivt pa vores initiativer. Initiativerne
kan vaere sproglige, falelsesmaessige eller adfaerdsmaessige.

Et tydeligt sprogligt initiativ kan vaere, nar barnet/den unge henvender sig og
sparger dig direkte om noget eller fors@ger at fa gjenkontakt med dig. Men de
kontaktmaessige initiativer kan ogsa veere mindre synlige: Fx ved at barnet/den unge
bliver ved med at kredse om dig, selvom han ikke tager direkte kontakt.

Det er ogsa vigtigt at kunne justere sig felelsesmaessigt, det vil sige at du fors@ger at
stille dig pa den samme folelsesmaessige frekvens som barnet/den unge er pa.
Barnet/den unge oplever det positivt, nar det far sine faolelser spejlet.

At justere sig fysisk betyder fx at komme i gjenhgjde, uanset om barnet kravler pa
gulvet eller sidder ved et bord og arbejder.

Nogle barn/unge er meget langsomme. Det er vigtigt, at du ogsa giver den lang-
somme person tid.

Selvvurdering
A. | hvor hgj grad magter du at justerer dig efter barnet/den unge. (saet kryds)

B. Giv eksempler pa, hvordan du justerer dig i praksis.

C. Hvordan tror du, at et barn/en ung, der bliver overset af personalet oplever sit
hverdagsliv i institutionen/skolen?

D. Forsgg at beskrive dine evner til at justere dig.

E. Hvordan tror du, at dine kollegaer vil beskrive dine evner til at justere dig?

F. Er der nogen bgrn/unge, hvis initiativer du hurtigere opdager end andres?



Inviter til samtale - lyt og svar

Den gode samtale opstar ikke af sig selv, men er resultatet af peedagogiske processer.
Lyt og svar er grundlaeggende elementer i den menneskelige kommunikation. Den
kommunikative turtagning er betydningsfuld for alle mennesker. Turtagningen skaber
gensidighed og oplevelsen af at indga i et mikrosocialt faellesskab.

| en travl hverdag kan denne turtagning og oplevelse af gensidighed have trange kar,
fx hvis den professionelle stiller for mange og for hurtige spargsmal til barnet/den
unge. Det er vigtigt at kunne tale "pauser” i samspillet. Det tager tid at teenke sig om
- nogle barn/unge teenker langsom, og har derfor brug for mere tid til at svare pa
dine spargsmal.

Du kender sikkert den felelse af usikkerhed eller utilfredshed man kan opleve pa et
danseguly, hvis man ikke kan fange rytmen i dansen. Urytmisk kommunikation kan
efterlade samme falelse af utilstraekkelighed.

Bade den verbale og nonverbale kommunikation skaber et emotionelt band mellem
mennesker og bidrager til vores oplevelse af at have vaerdi for os selv og andre.
Nogle barn/unge er meget langsomme. Det er vigtigt at, at du ogsa giver den lang-
somme person tid.

Selvvurdering
A. | hvor hgj grad magter du at vaere dben overfor barnets/den unges folelses-
maessige og kommunikative initiativer? (saet ét kryds)

B. Giv eksempler pa, hvordan du inviterer til samtale.

C. Hvordan tror du, at et barn, der kun sjaeldent eller aldrig oplever at fange rytmen
i samtalen oplever sit hverdagsliv i institutionen/skolen?

D. Forsag at beskrive dine evner til turtagning i kommunikationen.

E. Hvordan tror du, at dine kollegaer vil beskrive dine evner til at lytte og svare?

F. Er der nogen bgrn/unge, du har nemmere ved at falde i "rytme med”?



Vis venlighed og anerkendelse

Venlighed og anerkendelse vitaliserer mgdet mellem mennesker. Vi kan alle genkalde
os situationer, hvor vi ikke blev madt med venlighed. Nar du er venlig, tilfgrer du
samspillet positiv energi og bidrager til det andet menneskes velbefindende.
Anerkendelse betyder at "erkende som havende gyldighed” som ligger teet op af
begrebet “at vaerdsaette”. Nar du anerkender dig selv eller andre, vaerdisaetter du dig
selv eller andre positivt. Anerkendelse er psykologisk ilt. Vi faler os mentalt oplaftet og
oplever at fa tilfert ny energi. Det gode liv er afhaengigt af, at vi oplever glaede og posi-
tive emotioner. Nar du viser anerkendelse formidler du en fglelse af menneskelig betyd-
ningsfuldhed overfor andre i modsaetning til en adfaerd, der overser og ignorerer andre.
Anerkendelse adskiller sig fra ros. Anerkendelse handler om at bekrsefte den anden,
mens rosen mere gar pa at bedemme den anden. Eller, lidt forenklet formuleret,
anerkendelse handler om hvad barnets/den unge “er” altsa en accept af mennesket,
som det er, med dets paradokser og modsaetninger, mens rosen handler om, hvad
barnet/den unge “gor”.

Na&r du mader barnet/den unge med venlighed og anerkendelse siger du maske en
noget positivt, som falges af et smil, et klap pa skulderen eller et venligt blik eller nik
eller blot et "thumps up”.

Selvvurdering
A. | hvor hgj grad magter du at vise venlighed og anerkendelse? (saet ét kryds)

B. Giv eksempler pa, hvordan du viser anerkendelse i praksis.

C. Hvordan tror du, at et barn/en ung, der bliver overset og ignoreret af personalet
oplever sit hverdagsliv i institutionen/skolen?

D. Fors@g at beskrive dine evner til at give anerkendelse.

E. Hvordan tror du, at dine kollegaer vil beskrive dine evner til at vise anerkendelse?

F. Er der nogen bgrn/unge, du har nemmere ved at vise anerkendelse end andre?



Fang barnets/den unges opmarksomhed

Allerede inden barnet er 1 ar begynder det at pege. Pegningen er et biologisk og
socialt signal, der forteeller at barnet nu er sa kognitivt modnet, sa det kan begynde
at interessere sig for verden omkring sig. Denne biologiske og sociale parathed fin-
justeres og udvikles hele livet. Efterhanden suppleres eller erstattes pegningen med
en feelles blikretning. Nar andre mennesker peger eller ser i en bestemt retning, er vi
biologisk forprogrammeret til at samle vores opmaerksomhed mod samme punkt.
Men vi kan have vanskeligheder ved at samle vores opmaerksomhed og bevare fokus.
Hvis man fx er usikker og utryg kan det vaere sveert at fastholde sin opmaerksomhed. |
nogle situationer kan barnet/den unge have brug for hjaelp til at samle sin opmaerk-
somhed mod ting eller forhold i omgivelserne. Du kan sige ”se her i bogen” - mens du
peger og viser det frem, du gnsker barnet/den unge skal se. En samlet opmaerksom-
hed mod et faelles tredje (bogen) uden for relationen er en forudsaetning for at du
kan understgtte barnets/den unges leering. Faelles og gensidig opmaerksomhed er en
forudsaetning for laering.

Nogle barn/unge er meget langsomme. Det er vigtigt at, at du ogsa giver den lang-
somme person tid.

Selvvurdering
A. | hvor hgj grad magter du at skabe en faelles opmaerksomhed? (saet ét kryds)

B. Giv eksempler pd, hvordan du skaber faelles opmaerksomhed.

C. Hvordan tror du, at et barn/en ung, der ikke far delt sine oplevelser med de
professionelle udvikler sig?

D. Forsgg at beskrive dine evner til at skabe feelles opmasrksomhed.

E. Hvordan tror du, at dine kollegaer vil beskrive dine evner til at skabe faelles
opmarksomhed?

F. Er der nogen bgrn/unge, du har nemmere ved at skabe faelles opmaeerksomhed
med end andre?



Fasthold barnets/den unges opmarksomhed

Ved at beskrive det, man oplever sammen - med falelser og entusiasme, vil oplevel-
sen sta klarere for barnet/den unge. Nar den professionelle med sine falelser - beskri-
ver fx en bog eller en aktivitet for barnet/den unge: fx "det er en virkelig god bog”
eller ’det er en meget sjovt spil”, signaleres betydningsfuldhed. Gennem brugen af
sine falelser kan den professionelle fortolke og formidle mening til barnet. Et hver-
dagsliv bestar af mange oplevelser, men barnets husker bedst de episoder, der har en
tydelig felelsesmaassig grundtone. For at fastholde barnets opmaerksomhed ma den
professionelle give sig ”“selv i pant” ved at bruge sine positive falelser. Nar
barnet/den unge oplever at den professionelle er engageret og "committed” i den
enkelte laeringssituation, er der starre chance for at laeringssituationen opleves som
noget betydningsfuldt og positivt.

Nar barnet/den unges opmaerksomhed fastholdes, traenes koncentrationen, som er
en veerdifuld faerdighed i laering.

Nogle barn/unge er meget langsomme. Det er vigtigt at, at du ogsa giver den lang-
somme person tid.

Selvvurdering
A. | hvor hgj grad magter du at fastholde barnet/den unges opmaerksomhed ved at
vise folelser og entusiasme? (saet ét kryds)

B. Giv eksempler pa, hvordan du viser folelser og entusiasme.

C. Hvordan tror du, at et barn/en ung, der sjeeldent/aldrig oplever en engageret
professionel oplever sit hverdagsliv i institutionen/skolen?

D. Forsgg at beskrive dit engagement.

E. Hvordan tror du, at dine kollegaer vil beskrive dine evner til at fastholde barns
opmaerksomhed?

F. Er der nogen barn/unge, hvis opmarksomhed det er nemmere for dig
at fastholde end andres?



Forbind barnets/den unges oplevelse

For at bern og unges viden udvides, ma de voksne uddybe og forklare de feelles
oplevelser. Gennem de voksnes fortaellinger og forklaringer far barnet sin forste
fornemmelse af tid. Det der opleves lige nu, kan forbindes med en fortid og en
fremtid - som er en ngdvendig skabelon for laering. Nar mennesker laerer, er det en
kombination af processer gennem livsforlabet, hvor fortidens oplevelser, fletter sig
ind i nuet og far betydning for fremtiden.

Vi fors@gger hele tiden at skabe mening i vores m@de med omverdenen. Barnets/den
unges aktuelle viden udspringer af fortidige oplevelser. Nar du som professionel ima-
dekommer barnets/den unges @nsker og behov, kan du pavirke fremtiden og laerin-
gen, nar det lykkes at "overskride” eller maske "overbyde” det aktuelle behov - ved at
skabe sammenhang bade bagud og fremadrettet. (’"Den bog jeg laeser for dig nu, er
anderledes end den jeg laeste i gar. | morgen vil jeg laese en helt tredje bog”). Dette er
nodvendigt og vigtigt i barnets intellektuelle udvikling.

Nogle bgrn/unge er meget langsomme. Det er vigtigt at, at du ogsa giver den
langsomme person tid.

Selvvurdering
A. | hvor hgj grad magter du at udvide den aktuelle oplevelse ved at inddrage
en relevant tidligere og/eller fremtidig oplevelse? (saet ét kryds)

Giv eksempler pd, hvordan du udvider barnets/den unges oplevelser?

Hvordan vil en person udvikle sig, hvis det sjeelendt far udvidet sin oplevelse?
Forsgg at beskrive dine evner til at folde en faelles oplevelse ud.

Hvordan tror du, at dine kollegaer vil beskrive dine evner til at folde barnets/den
unges oplevelse ud?

Er der nogen barn/unge, du har nemmere ved at udfolde dig personligt og fagligt
overfor?
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Guid og vejled barnet/den unge

Barnet/den unge har brug for at fa praeciseret og tydeliggjort, hvilke adfaerdsmaes-
sige forventninger der er. Fortael hvad der adfaerdsmaessigt forventes ved at give
tydelige handleanvisninger. Det er langt nemmere for barnet/den unge at gore det
rigtige, hvis de ved, hvad det rigtige er. Det er opslidende og ubehageligt for menne-
sker at skulle preve sig frem - og maske gang pa gang - fejle og blive madt med
negative pabud/forbud. Det er nemmest, for alle parter, nar der gives tydelige
handleanvisninger ("Nar du bruger cyklerne pa legepladsen, ma du gerne...”). Handle-
anvisningerne adskiller sig fra pabud/forbud (”ndr du bruger cyklerne ma du ikke..”).
Alle mennesker har brug for at blive guidet og vejledt, nar vi kommer ind i ukendte
sociale arenaer.

Born og unge skal ogsa have hjeelp til at udvikle deres selvkontrol. For at kunne
mestre sit folelsesliv, er det vigtigt at barnet/den unge udvikler fornemmelsen for den
tidsmaessige ramme. Derfor ma den professionelle markere tydeligere begyndelser og
afslutninger. ”Sa nu starter vi,,,” eller >om lidt stopper vi...” Disse sproglige markgrer af
samspillet gar det nemmere for barnet/den unge at planlaagge og udholde.

Nogle bgrn/unge er meget langsomme. Det er vigtigt, at du ogsa giver den lang-
somme person tid.

Selvvurdering
A. | hvor hgj grad magter du at guide og vejlede barnet/den unge? (seet ét kryds)

Giv eksempler pad, hvordan du guider og vejleder

Hvordan vil en person udvikle sig, hvis den sjaeldent bliver guidet og vejledt?
Fors@g at beskrive dine evner til at guide og vejlede.

Hvordan tror du, at dine kollegaer vil beskrive dine evner til at guide og vejlede?
Er der nogen barn/unge, du har nemmere ved at guide og vejlede end andre?
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Relationscirkel

Den relationelle afstand mellem dig og barnene/eleverne. Det skal understreges, at
du godt kan vaere bekymret for barnet/den unge, selvom relationen er god.

Farezonen
Risikozonen

Sikkerhedszonen

Mig selv

Instruktion
Skriv dit eget navn i midten. Taenk pa din barne/elevgruppe. Saet navnene ind i
modellen.

Sikkerhedszonen: De bgrn/unge, du er sikker pd, du aktuelt har en god udviklings-
stottende relation til.

Risikozonen: De barn/unge, du aktuelt har en lidt/noget problematisk/usikker
relation til.
Farezonen: De barn/unge, du aktuelt har en meget problematisk/meget

usikker relation til.



Positiv udgave af
samspilstemaerne

Selvvurdering
Teenk pa et barn/en ung og saet et kryds pr. linje.
“Kvaliteten af det samspil jeg tilbyder barnet/

den unge....”
Er godt/ Erok/i | Er ukendt/ Er Er meget
fantastisk |orden/uden| neutralt/ | overfladisk |ringe/meget
at veere 50/50 0g noget [problematisk
fantastisk ringe

Negativ udgave af
samspilstemaerne

Jeg viser positive folelser
og glaede for barnet/den
unge.

Jeg negligerer og afviser
barnet/den unge.

Jeg ser barnets/den
unges initiativ og justerer
mig efter initiativet.

Jeg dominerer og
padutter barnet/den
unge min egne ideer og
initiativer.

Jeg inviterer barnet/den
unge til samtale, lytter og
svarer.

Jeg taler ikke med bar-
net/den unge og viser
ligegyldighed overfor
hans kontaktforsag.

Jeg viser venlighed og
anerkendelse og bekraef-
ter det barnet/den unge
magter at gore.

Jeg er uvenlig og
underkender
barnet/den unge.

Jeg fanger barnets/den
unges opmarksomhed
sa der sker en faelles
oplevelse.

Jeg overser og
devaluerer barnets/den
unges veerdier og feerdig-
heder.

Jeg fastholder
barnets/den unges
opmaerksomhed - viser
folelser og entusiasme.

Jeg distraherer og
forvirrer barnet/den unge
med modstridende
stimuli.

Jeg forbinder barnets/
den unges oplevelser
- uddyber og forklarer.

Jeg giver ikke
barnet/den unge
forklaringer.

Jeg guider og vejleder
barnet/den unge.
Fortaeller ham hvad han
ma og skal - trin for trin.

Jeg undlader at
vejlede/guide barnet/den
unge. Bruger negativ
graensesaetning. "Du ma
ikke...”

Anne Linder efter inspiration af Karsten Hundeide (2004) "Relationsarbejde i skole og institution”. Dafolo




En god relation er kendetegnet ved, at det ene menneske
retter sin opmaerksomhed mod et andet menneske og
handler pa en sddan made, at det andet menneske
blomstrer og oplever sig inkluderet i feellesskabet.

Relationer styrker vores fornemmelse af at tilhgre et
feellesskab. Nar vi oplever naerveer, abenhed og interesse
hos andre @ges vores menneskelige velbefindende, og vi
oplever at have et godt liv.

Glaede, venlighed og anerkendelse er positive emotioner,
der vitaliserer det relationelle forhold. - Og glade bgrn
leerer bedre.

Men relationer kan ogsa vaere besvaerlige.

Heeftet introducerer otte temaer for godt samspil,
som de professionelle kan anvende i det paedagogiske
relationsarbejde.

Anne Linder
Psykolog og forfatter

Haeftet kan kabes www.annelinder.dk
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